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RiB Heliomare in 10 minuten

Kader

Momentum

Waarom mee gaan doen

Wat heeft RIB tot nu toe opgeleverd



Kader

» Doelgroep:
— Klinische NAH patiénten
 Doelstelling

— Wachttijden reduceren
— Doelmatiger werken



RiB Heliomare in 10 minuten

e Kader stellen

« \Waarom mee gaan doen
» \Wat heeft RIB tot nu toe opgeleverd



Waar zitten we in het traject?

ijdslijn project Revalidatie in Beweging

Slotconferentie
9 juni 2009

btartconferentie Analysefase Actieperioden
20 mei 2008 _ 1. Sept — Jan ‘09
Juli—sept 2008 8N > Febr — Mei ‘09

Landelijk congres
18 juni ‘09




RiB Heliomare in 10 minuten

e Kader stellen
e Momentum

» \Wat heeft RIB tot nu toe opgeleverd



Waarom mee gaan doen?

Ketenzorgproject CVA

Ambitie dit ult te breiden

Druk vanuit de verwijzers

Positie in de keten

In project ook de “NAH” groep betrekken



RiB Heliomare in 10 minuten

o Kader
e Momentum
« \Waarom mee gaan doen



Wat heeft het RIB tot nu toe
opgeleverd

e Kennis
* Analyse
e Motivatie



1. Kennis

» Wat Is zorglogistiek
» Anders kijken naar processen
 Geloven dat het ook anders kan

“Iedere patiént 1s uniek, maar zijn proces niet”



2. Analyse

Processen
Wachttijden
Doorlooptijden
Capaciteitsinzet



Analyse

 Patiént volgt
« Wachttijden besturingsproces

» Doorlooptijden » Overleggen niet

 Capaciteitsinzet Lo gl



Analyse

» Processen  Anders kijken naar
wachttijden
» Doorlooptijden » Organiseren op de

grote stromen,
uitzonderingen
faciliteren

 Beheersen van
wachttijden

 Capacitelitsinzet



Analyse

« Processen » Grote variabiliteit

» Wachttijden  Zonder uitstroom geen
Instroom

» Capaciteitsinzet * Niet kijken naar
gemiddelden, maar
naar 80/20

 Ulitzonderingen
onderzoeken



Analyse

* Processen « Grote variabiliteit

» Wachttijden o Lastig te organiseren

 Doorlooptijden  Plannen wordt
nuzzelen




3. Motivatie

Impact van het project

Echt iets veranderen

Patiént staat centraal

Hele proces Is bespreekbaar

Ruimte voor vernieuwende 1deeén binnen
andere kaders




Mool meegenomen

 Bedrijfsmatig gezond
— 5% doelmatiger
— 5% meer patiéntentrajecten
— Geeft ruimte voor projecten/onderzoek etc
— Geeft ruimte in gesprekken met ZV

e Relatie met de DBC



Beleving

* Intensief traject
» Het wordt nog spannender



